
 

         
   DEMANDE D’INFORMATIONS RELATIVES AU PERMIS DE CONDUIRE :

    
➢ Pour  consulter  votre  solde  de  points,  et  télécharger  instantanément  votre  relevé

d’information intégral (RII)  ou restreint (RIR),  connectez-vous via FranceConnect au
site :      h  ttps://mespoints.permisdeconduire.gouv.fr                             

Vous pouvez également y consulter l'historique des pertes et récupérations de vos
points sur 10 ans et le calendrier prévisionnel de restitution automatique de vos points
perdus (sous réserve de l'absence de nouvelle infraction en cours)

            
➢ Si votre question concerne les démarches relatives à la délivrance du permis, merci de

contacter directement l’ANTS : 
      https://permisdeconduire.ants.gouv.fr/ ou au 3400 

➢ Si vous entendez déposer une réclamation, rendez-vous sur l’espace :
   https://recours.permisdeconduire.gouv.fr/
              

➢ pour toute autre demande ,  merci de vous adresser à la Préfecture – Bureau de la
sécurité routière - section de proximité des droits à conduire, à l’adresse suivante : 

pref-proximite-pc@bas-rhin.gouv.fr
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